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VSEOBECNE PODMINKY POSKYTOVANI SLUZBY PRIPOJENI K SITI INTERNET
spole¢nosti Pranet s.r.o.

1.Zakladni ujednani

1.1 Tyto v8eobecné podminky poskytovani sluzby piipojeni k siti internet (dale jen ,,VP*) spole¢nosti Pranet s.r.o., se sidlem Pranet s.r.o.,
Lipenecka 24 156 00 Praha S, IC: 24808024, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 176139
(dale jen ,,Poskytovatel*) tvofi nedilnou soucast smlouvy o poskytovani vetejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci - ptipojeni k siti
internet (déle jen ,,Smlouva®), uzaviené mezi osobou, které je tato sluzba poskytovana (dale jen ,,Uéastnik) a Poskytovatelem. Tyto VP
upravuji prava a povinnosti Ucastnika i prava a povinnosti Poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy pfi uZivani a poskytovani sjednané vefejné
dostupné sluzby ptipojeni k siti internet.

1.2 Tyto VP spolu s Technickou specifikaci sluzby, Cenikem tarifi internetového piipojeni, Cenikem dopliikovych sluzeb a Typy rozhrani
tvofi smluvni podminky poskytovani verejné dostupné sluzby elektronickych komunikaci - pfipojeni k siti internet (dale jen ,,Smluvni
podminky*). Smluvni podminky nelze ménit na zaklad¢ jakychkoliv faktickych ukont (praxe stran).

2. Pfedmét Smlouvy

2.1 Pfedmétem Smlouvy je vefejné dostupna sluzba pfipojeni k siti internet (dale jen ,,Sluzba®), které je Poskytovatelem poskytovana na
zékladé generalnich licenci CTU & GL 28/S/2000, vieobecného opravnéni &. VO-R/12/09.2010-12, a registrace u CTU.

2.2 Sluzba spoéiva ve zprostiedkovani piistupu Ugastnika k Sirokopasmovym sluzbam sité internet a jinym sluzbam prostiednictvim pevné
sité. V ramci Sluzby neni poskytovano bezplatné volani na ¢isla tisnového volani. Parametry nastaveni Sluzby, véetné rychlostnich profilt a
jejich rozsahu, tj. rychlosti pfipojeni nabizenych pro jednotlivé tarify Sluzby, naleznete na internetovych strankach Poskytovatele

v dokumentu Cenik tarifi internetového ptipojeni (dale jen ,,Cenik tarifd“). Poskytovatel zaruéuje Ugastnikovi agregaci rychlosti pfipojeni
sjednaného tarifu, tj. minimalni garantovanou rychlost dle Ceniku tarifli, pficemz tato agregace je garantovana k rozhrani dle ¢l. 6.1 téchto
VP, tj. nikoli za toto rozhrani (napt. za pouziti vlastniho ¢i poskytnutého wi-fi routeru ¢i jiného sitového zatizeni). Typy rozhrani naleznete
na internetovych strankach Poskytovatele v dokumentu Typy rozhrani.

2.3 Pravni vztahy vyslovné neupravené témito VP se fidi zdkonem ¢.127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve znéni pozd¢jsich
predpist a zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist. Smluvni strany se zavazuji dodrzovat podminky dané
pravnimi pfedpisy a touto Smlouvou.

3. Uzivani Sluzby

3.1 Sluzba je uréena vyhradng pro Ugastnika dle Smlouvy. Spolu s Ugastnikem jsou opravnény vyuZivat Sluzbu pouze osoby sdilejici

s Utastnikem domacnost &i spoleéné prostory.

3.2 Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzbu ode dne data zahajeni poskytovani Sluzby sjednaného v Technické specifikaci sluzby, a to
v t4dné a obvyklé kvalité tak, aby byly odiivodnéné pozadavky Uastnika, spo&ivajici zejména v zajisténi piistupu Ucastnika k siti internet,
fadné uspokojovany.

3.3 Poskytovatel je opravnén uplatnit fizeni datového toku v siti, zejména pokud dojde k pretizeni sité v patefnich spojich. Poskytovatel je
dale opravnén omezit selektivné provoz v siti tak, aby umoznil optimalni vyuziti Sluzby vSemi tiastniky. Je-li to nezbytné pro udrzbu sité, je
Poskytovatel opravnén prerusit poskytovani Sluzby, a to zpravidla v ¢ase od 00:00 do 6:00. Pterusit poskytovani Sluzby je Poskytovatel
opravnén také ze zavaznych technickych nebo provoznich divodi, zejména hrozi-li zdvazné snizeni bezpecnosti a integrity sité, v ptipadé
krizovych situaci (napf. zivelnych pohrom) nebo vyplyva-li takové povinnost ze zakona nebo z rozhodnuti organu vefejné moci.
Poskytovatel je rovnéz opravnén prerusit poskytovani SluZby, pokud neni opakované (alespoii dvakrat po sob&) mozné doru¢it Ugastnikovi
pisemnosti ¢&i dokumenty (zejména vyG&tovani & upominky ze strany Poskytovatele) nebo pokud Uastnik pievzeti téchto pisemnosti ¢
dokumentt odmita. Bylo-li pferuseno poskytovani Sluzby z posledniho uvedeného diivodu, vyhrazuje si Poskytovatel pravo uctovat
Utastnikovi za op&tovné zapojeni Sluzby v plném rozsahu jednordzovy poplatek ve vysi 800,-K& bez DPH, ktery je splatny nejpozdgji do 7
dnd ode dne dorugeni jeho vyuctovani Ugastnikovi.

3.4 Smlouva je uzaviena vyluéné pro poskytovani vyse uvedené Sluzby a Ugastnik neni opravnén dale ji §ifit a tedy umoznit uziti Sluzby
tietim osobam, s vyjimkou osob uvedenych v &l. 3.1 téchto VP. Porusi-li Ugastnik tuto povinnost, je povinen uhradit Poskytovateli smluvni
pokutu ve vy&i 2.500,- K&, a to ve 1hité uvedené ve vyzvé Poskytovatele. Zaplacenim smluvni pokuty Uastnikem neni dotéeno pravo
Poskytovatele doméhat se nahrady Gjmy. Poruseni této povinnosti Uéastnikem zéroveii opraviiuje Poskytovatele po piedchozi vyzvé k
pozastaveni Sluzby do doby sjednani napravy Utastnikem. Za opétovné zapojeni Sluzby v plném rozsahu poskytovani si Poskytovatel
vyhrazuje pravo uétovat Uastnikovi jednordzovy poplatek ve vysi 800,-K¢& bez DPH, ktery je splatny nejpozdéji do 7 dnd ode dne dorugeni
jeho vyté&tovani Ugastnikovi.

3.5 Zabezpe&eni poctitate piipojeného do sité internet je plné v kompetenci Ucastnika a na jeho vlastni néklady. Poskytovatel neodpovida pii
poskytovani Sluzby za obsah pfenaSenych zprav.

3.6 Sluzbu je mozné uZzivat pouze prostiednictvim takovych zafizeni, kterd nezpisobuji poskozeni sit€, nenarusuji funkénost sité ani provoz
Sluzby. Uéastnik nesmi prostfednictvim poskytované Sluzby ifit po siti viry nebo SPAM. V piipadé zjisténi Poskytovatele, ze Ugastnik §iti
po siti viry nebo SPAM, je Poskytovatel po pfedchozi vyzvé opravnén k pozastaveni Sluzby do doby sjednani napravy Ugastnikem. Zjisti-li
Poskytovatel, e Ucastnik §ifi viry nebo SPAM tumyslné, uéini zérovefi veskeré nezbytné kroky viiéi organiim vefejné moci tykajici se trestni
odpovédnosti Ugastnika. Za opétovné zapojeni Sluzby v plném rozsahu poskytovani si Poskytovatel vyhrazuje pravo uétovat Utastnikovi
jednorazovy poplatek ve vy3i 800,-K¢& bez DPH, ktery je splatny nejpozdéji do 7 dnii ode dne dorugeni jeho vyuétovani Ucastnikovi.

3.7 V ptipadé zneuziti poskytované Sluzby dle &l. 3.4 nebo 3.6 téchto VP, jakoz i v piipadé, kdy Ugastnik imysIng uvedl nespravné osobni
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nebo identifikacni Gdaje, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit. V piipadé odstoupeni Poskytovatele od Smlouvy dle tohoto ¢lanku
v Minimalni dob¢ uzivani dle ¢l. 8.5 téchto VP, nalezi Poskytovateli jednorazové pausalni odskodnéni, které ¢ini soucet mésic¢nich pausalt
(dle Ceniku tarifti, v¢. DPH) zbyvajicich do konce Minimalni doby uzivani a rozdil mezi standardni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (dle
Ceniku tarifti, v¢. DPH) a sjednanou akéni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (coz predstavuje nahradu naklad Poskytovatele spojenych se
zprovoznénim Sluzby za zvyhodnénych podminek), jakoz i pfipadny rozdil mezi standardni cenou sjednaného tarifu (dle Ceniku tarifti, v¢.
DPH) a sjednanou akéni cenou tohoto tarifu (coz predstavuje nahradu naklada Poskytovatele spojenych s poskytovanim Sluzby za
zvyhodnénych podminek).

4. Cena za SluZbu, vyuétovani a platebni podminky

4.1 Cena za Sluzbu neni nijak z4visla na pfeneseném objemu dat ani ¢ase a je urcena dle aktualniho Ceniku tarifii, ktery je dostupny na
internetovych strankach Poskytovatele. Zuc¢tovacim obdobim je 1 kalendaini mésic. Neni-li sjednano jinak, pausalni platbu za Sluzbu je
Utastnik povinen hradit bankovnim pfevodem na bankovni Gi¢et Poskytovatele uvedeny ve Smlouvé, a to na zikladé elektronického
vyuctovani (proforma faktura) vystaveného a doruc¢eného Poskytovatelem vzdy na zacatku daného kalendarniho mésice, ve kterém je Sluzba
poskytovéna, nejpozdé&ji viak do 7. dne daného kalendainiho mésice. Ugastnik podpisem Smlouvy vyslovné potvrzuje, Ze se sjednanym
zpusobem vyuctovani souhlasi. Za uhrazeni ceny za Sluzbu se povazuje pfipsani odpovidajici mési¢ni ¢astky na bankovni ucet
Poskytovatele, a to nejpozdéji k 18. dni daného kalendarniho mésice, ve kterém je Sluzba poskytovana.

4.2 V piipad¢, ze dojde k zahajeni poskytovani Sluzby v prib&hu kalendainiho mésice, uréi se cena za Sluzbu za prvni obdobi, tj. za obdobi
od zahajeni poskytovani Sluzby do konce kalendainiho mésice, v némz doslo k tomuto zahajeni, pomérné. Vyzaduje-li instalace Sluzby

z diivodi na strané Utastnika dodate¢né naklady, které nejsou zahrnuty do standardni ceny za instalaci a aktivaci Sluzby dle Ceniku tarifti,
urci se cena za tyto sluzby v souladu s Cenikem doplikovych sluzeb, ktery je dostupny na internetovych strankach Poskytovatele.

4.3 Pokud Ugastnik nezaplati platbu za Sluzbu na vyzvu Poskytovatele do 28. dne daného kalendainiho mésice, ve kterém je Sluzba
poskytovana, ma Poskytovatel pravo omezit nebo iplné pozastavit Sluzbu az do uplného uhrazeni dluzné ¢astky. Za opétovné zapojeni
Sluzby v plném rozsahu poskytovani si Poskytovatel vyhrazuje pravo uétovat Ugastnikovi jednordzovy poplatek ve vysi 800,- K& bez DPH,
ktery je splatny nejpozdéji do 7 dnti ode dne dorugeni jeho vyuétovani Ugastnikovi. Tim neni dotdeno pravo Poskytovatele na arok z prodleni
ve vysi 0,1 % z dluzné castky za kazdy den prodleni s hrazenim ceny za Sluzbu v souladu s ¢l. 4.1 téchto VP. Tim neni dotc¢eno pravo
Poskytovatele domahat se nahrady ujmy.

4.4 Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadech, kdy Utastnik soustavné opozdéné platil nebo soustavné neplatil cenu za
Sluzby dle vyG&tovani ceny, a to pouze po prokazatelném upozornéni Ugastnika. Soustavnym opozdénym placenim se pro Géely tohoto
¢lanku rozumi zaplaceni nejméné 2 po sobé jdoucich vytctovani ceny po lhtité splatnosti. Soustavnym neplacenim se pro tcely tohoto ¢lanku
rozumi existence nejméné 3 nezaplacenych vyuctovani ceny. V pifipadé odstoupeni Poskytovatele od Smlouvy dle tohoto ¢lanku v Minimalni
dobé¢ uzivani dle ¢l. 8.5 téchto VP, nalezi Poskytovateli jednorazové pausalni odskodnéni, které ¢ini soucet mésicnich pausali (dle Ceniku
tarifi, vé. DPH) zbyvajicich do konce Minimalni doby uzivani a rozdil mezi standardni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (dle Ceniku
tarifi, vé. DPH) a sjednanou akéni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (coZz pfedstavuje nahradu nakladt spojenych se zprovoznénim Sluzby
za zvyhodnénych podminek), jakoz i ptipadny rozdil mezi standardni cenou sjednaného tarifu (dle Ceniku tarift, v¢. DPH) a sjednanou akéni
cenou tohoto tarifu (coz pfedstavuje nahradu nakladt Poskytovatele spojenych s poskytovanim Sluzby za zvyhodnénych podminek).

4.5 Vzhledem k automatickému zpracovani plateb se Ucastnik zavazuje uvadét pii platbé variabilni symbol uvedeny v této Smlouvé.

4.6 Veskera fakturace a korespondence tykajici se Sluzby (véetné reklamace dle ¢l. 6.7 téchto VP) je vedena elektronickou cestou (skrze
emailovou adresu Ugastnika uvedenou ve Smlouvé a emailovou adresou Poskytovatele: ucetni@pranet.cz), pokud neni mezi smluvnimi
stranami vyslovn€ dohodnuto jinak. Pro G¢ely Smluvnich podminek se za elektronicky dorucené povazuje dokument nebo zprava, které byly
doruceny elektronicky na email druhé smluvni strany, a to v den odeslani.

5. Pronajem zafizeni Poskytovatele potiebného pro poskytovani Sluzby

5.1 Prenecha-li Poskytovatel dogasné Uastnikovi zafizeni Poskytovatele potiebné pro poskytovani Sluzby (déle jen ,,Zafizeni®), celé
Zatizeni zlistava ve vlastnictvi poskytovatele. Zatizenim se rozumi veskery hardware potiebny pro pfijem signalu, ptipadné dals$i hardware
(napk. wi-fi router) poskytovany v souladu s Cenikem tarifii. Ugastnik nemé 74dna prava k tomuto Zafizeni (vyjma prav vyplyvajicich ze
Smluvnich podminek) a nema pravo do Zatizeni zadnym zpisobem zasahovat.

5.2 Cena za pronajem Zafizeni je zahrnuta v cené za Sluzbu nebo je Gc¢tovana v souladu s Cenikem tarifii ¢i v souladu se zvlastnim
ujednanim v Technické specifikaci sluzby.

5.3 Poskytovatel se zavazuje predat Uastnikovi Zafizeni pii podpisu Technické specifikace sluzby, ktera je zaroved piedévacim protokolem
o predani Zaiizeni. Bylo-li viak ujednano jiné datum predani Zaiizeni Ugastnikovi, sepise se o takovém piedani zvlastni predavaci protokol.
Utastnik podpisem Technické specifikace sluzby, piipadné zvlastniho piedavaciho protokolu, stvrzuje, Ze pievzal Zatizeni v neporuseném
stavu, zaroven se zavazuje jej v tomto stavu na svtij naklad uchovavat.

5.4 Nezbytnou tidrzbu a opravy Zaiizeni po dobu pienechéni Zatizeni Ugastnikovi provadi na své naklady Poskytovatel. Zptisobi-li viak
povinen Poskytovateli nahradit vzniklou $kodu a/nebo naklady.

5.5 Utastnik podpisem Technické specifikace sluzby potvrzuje, Ze Zatizeni bylo (piipadné bude) instalovano se souhlasem majitele objektu,
kde je Sluzba poskytovana, a to udélenym alespont na minimalni dobu uzivani dle ¢l. 8.5 téchto VP.

5.6 V piipadé instalace Zaiizeni Uastnikem nenese Poskytovatel zadnou odpovédnost za kvalitu a spravnost provedené instalace. V piipadé
instalace Zatizeni Poskytovatelem, Poskytovatel odpovida za fadnou instalaci Zafizeni v souladu s pfislusnymi pravnimi pfedpisy a normami
a Smluvnimi podminkami.

5.7 V piipad& ukon&eni Smlouvy je Ugastnik povinen piedat Poskytovateli veskeré mu poskytnuté Zatizeni nebo Poskytovateli umoznit jeho

Pranet s.r.o., Lipenecka 24 156 00 Praha 5, IC: 24808024, DIC: CZ24808024
Spoleénost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 176139
Kancelar: Struhafovska 2931/9, Praha 4, 14100, tel.: 245 008 873



pranel.cz

Vase pFipojeni k siti

prevzeti /demonté, a to do 5 dnti ode dne ukonéeni Smlouvy. V piipadé, e Ugastnik porusi tuto svou povinnost, jakoZ i v piipadg, ze
neodevzda Poskytovateli Zatfizeni ve stavu, v jakém jej pfevzal s pfihlédnutim k jeho obvyklému opotiebeni pii fadném uzivani, je povinen
uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 2.500,- K¢, a to ve 1htité uvedené ve vyzvé Poskytovatele. Uhrazenim smluvni pokuty neni
dotéeno pravo Poskytovatele doméhat se nahrady Gjmy. Poskytovatel je ziroveii opravnén po dobu prodleni Ugastnika s predanim zatizeni
uctovat cenu za prondjem Zafizeni.

6. HlaSeni a odstrafnovani zavad a reklamace

6.1 Pro uréeni mista zavady je jako rozhrani stanoven konektor RJ-45 na konci kabelového svodu od Zatizeni nebo konektor LAN na
napajeni venkovni &asti Zatizeni ozna¢ené PoE. Napajeni je umisténo ve vnitfnich prostordch uréenych Ugastnikem. Nachézi-li se porucha
za timto rozhranim, nejde o vadu Sluzby.

6.2 Utastnik ohlasi poruchu nebo jinou zavadu na poskytované Sluzbé Poskytovateli formou SMS na tel. &islo: +420604752523 ve tvaru:
¢islo Smlouvy (stejné jako variabilni symbol), popis zavady, nebo na e-mail: servis@pranet.cz, a to bez zbyte¢ného odkladu poté, co tuto
poruchu ¢i zavadu zjistil, nejpozdéji v§ak do 2 kalendainich dnti od jejiho zjisténi.

6.3 Ohlasi-li Ugastnik poruchu v souladu s &l. 6.2 téchto VP nebo dozvi-li se Poskytovatel o této zavadé jinak, odstrani Poskytovatel vzniklou
zavadu co nejdiive, to znamena nejpozdéji do 5 pracovnich dnil v ptipadech, kdy to bude technicky mozné. Odstranéni zavady je bezplatné,
vyjma ptipadi dle &l. 6.5 téchto VP. Ugastnik je povinen umoznit Poskytovateli piijmout viechna piislugna opatieni k obnoveni Sluzby a
poskytnout mu veskerou nezbytnou souéinnost pfi odstrafiovani zavady.

6.4 Pokud Sluzbu bylo mozno vyuzit jen ¢astecné nebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na
strang Poskytovatele a splnil-li Ucastnik podminky dle &l. 6.2 téchto VP, sniZi Poskytovatel piiméfen& cenu nebo po dohodé s Uéastnikem
zajisti poskytnuti Sluzby néhradnim zptisobem, je-li to technicky mozné. Poskytovatel neni povinen nahradit Uastnikovi $kodu, kterd mu
vznikne v disledku pteruseni Sluzby nebo vadného poskytnuti Sluzby.

6.5 V piipadg, e Poskytovatel zjisti, Ze nahlasena zavada byla zptisobena Ucastnikem, ¢ se o zivadu nejednd, nebo nebude Ugastnikem
Poskytovateli umoznéno zavadu odstranit, ma Poskytovatel pravo na Gthradu nakladi s timto spojenych.

6.6 Jde-li o zavadu na strané Poskytovatele, kterou nelze odstranit po dobu delii nez 1 zaétovaci obdobi, je Uastnik opravnén od Smlouvy
odstoupit.

6.7 Utastnik ma pravo uplatnit reklamaci na vyétovéani ceny za Sluzbu nebo na poskytovanou SluZbu.

6.8 Reklamaci na vytétovéni ceny je Utastnik opravnén uplatnit u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdgji do 2 mésicti ode dne
doruceni vyuctovani ceny za Sluzbu, jinak toto pravo zanikd. Neni-li vzhledem k druhu poskytované Sluzby vyuctovani ceny za Sluzbu
dodavano, je opravnén reklamaci uplatnit do 2 mésicti ode dne poskytnuti Sluzby. Podani reklamace nema odkladny uc¢inek na povinnost
Utastnika uhradit vyaétovanou cenu za Sluzbu.

6.9 Reklamaci na poskytovanou Sluzbu je Ugastnik opravnén uplatnit bez zbyteéného odkladu, nejpozdgji do 2 mésict ode dne vadného
poskytnuti Sluzby, jinak pravo zanikne.

6.10 Poskytovatel je povinen vyfidit reklamaci bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 1 mésice ode dne doruceni reklamace a do této doby
Utastnikovi prokazatelng doruéit vytizeni reklamace. Bude-li reklamace shledana opravnénou, budou Uéastnikovi nejpozdgji do 1 mésice od
vyfizeni reklamace vraceny zaplacené ¢astky za reklamovanou Sluzbu nebo ¢astky chybné vyuctovane, a to zptisobem dle vyslovného uréeni
Utastnika. Preplatek nebo jiz zaplacené ¢astky mohou byt ze strany Poskytovatele zapo&teny na tthradu pohledévek za Ugastnikem. Strany
vylucuji ve vztahu k pohledavkam (vzniklym ze Smlouvy) aplikaci § 1987 odst. 2 obcanského zakoniku a souhlasi s tim, Ze i nejista a/nebo
neurcita pohledavka je zptisobila k zapocteni (av$ak pouze do okamziku ptipadného podani zaloby na plnéni ze Smlouvy). V ptipadé, Ze je
dle platnych danovych ptedpisti Poskytovatel povinen vystavit opravny danovy doklad (dobropis), povazuje se za doruceny nejpozdéji k datu
vraceni platby nebo provedeni zapoctu ze strany Poskytovatele.

7. Odpovédnost za §kodu a nahrada Skody

7.1 Poskytovatel neodpovida za skody (tj. skute¢nou skodu a usly zisk) Uastnikovi vzniklé v dissledku preruseni & omezeni poskytovéni
Sluzby, neposkytnuti nebo vadného poskytnuti Sluzby, za Skody vzniklé v disledku pfekroceni kapacitni meze, poruchy, opravy nebo udrzby
sité & jeji Casti, ani za 8kody vzniklé ztratou, odcizenim & jingm zneuZitim obsahu pienasenych zprav a koda & klica Ucastnika, ani za
$kody vzniklé v disledku nedostateéného zabezpedeni poéitate Utastnika. V ostatnich piipadech Poskytovatel odpovida za skodu do vyse
Ctyfnasobku mésicni platby za Sluzby v kazdém jednotlivém piipadé, ledaze byla skoda zptisobena umyslné nebo z hrubé nedbalosti.

7.2 Utastnik odpovida Poskytovateli za ijmu vzniklou porugenim Smluvnich podminek nebo porusenim pravnich predpisti, zejména za Gjmu
vzniklou poskozenim sité, a to i za ijmu vzniklou z tohoto diivodu tfetim osobam, zneuzitim poskytované Sluzby dle ¢1. 3.4 nebo 3.6 téchto
VP, neplacenim za Sluzbu dle ¢l. 4.3 téchto VP nebo poskozenim ¢i nevracenim Zatizeni dle ¢l. 5.7 téchto VP.

8. Smlouva, jeji uzavieni, trvani, zmény a zruSeni

8.1 Smlouva miize byt uzavfena i v jiné nez pisemné form¢. V pripad¢ zajmu o uzavieni Smlouvy, je zdjemce povinen pisemné (postou ¢i
osobné) nebo elektronicky (zejm. e-mailem) dorudit Poskytovateli vyplnény vzorovy formulat Smlouvy (ktery je ke stazeni na internetovych
strankach Poskytovatele). Zajemce je dale povinen ptedlozit (osobné ¢i pisemnym nebo elektronickym zaslanim kopie) dokumenty potiebné
k ovéfeni totoznosti zajemce (Cloveka). Jsou-li splnény podminky pro uzavieni Smlouvy, Poskytovatel zdjemcem ucinény navrh na uzavieni
Smlouvy pfijme a Smlouvu s nim uzavie. S ohledem na pocet zakaznikid Poskytovatel vyslovné upozorituje zajemce, Ze jakékoliv jim
provedené (byt nepodstatné) zmény ve Smlouvé (s vyjimkou udaji, jejichz vyplnéni ze strany zdjemce se piedpoklada) timto prohlasenim
Poskytovatel automaticky odmita. Toto prohlaseni vSak nevylucuje pravo Poskytovatele ucinit viici zajemci novou nabidku.

8.2 Smlouva v pisemné forme nabyva platnosti a uc¢innosti pfipojenim podpisu obou smluvnich stran na Smlouvu. Smlouva v jiné nez
pisemné formé nabyva platnosti a i€innosti okamzikem doruceni informace o akceptaci navrhu Smlouvy ze strany Poskytovatele
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Utastnikovi, pfipadn& okamzikem zahajeni poskytovani Sluzby, podle toho, kterd skuteEnost nastane dtive. Uzavira-li Uastnik, ktery je
spotiebitelem, tuto Smlouvu pomoci prostredkti komunikace na dalku nebo mimo prostory obvyklé k podnikani, ma pravo od Smlouvy
odstoupit bez udani diivodu do 14 dnti ode dne, kdy od Poskytovatele obdrzi informace o podstatnych nélezitostech uzaviené Smlouvy

v elektronické ¢i listinné podobé. Totéz plati i pro zménu Smlouvy. Odstoupeni od Smlouvy musi byt doruc¢eno Poskytovateli, a to pisemné
¢i elektronicky. Aby byla dodrzena lhita pro odstoupeni od Smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od Smlouvy pred uplynutim piislusné
lhity Poskytovateli. K odstoupeni od Smlouvy miiZe tento Ugastnik vyuzit vzorovy formulat pripojeny ke Smlouvé a dostupny také na
internetovych strankach Poskytovatele. Odstoupi-li tento Ugastnik od Smlouvy a Poskytovatel jiz zapo&al s poskytovanim Sluzby na jeho
vyslovnou zadost, méa Poskytovatel narok na zaplaceni ceny nebo jeji pomérné ¢asti za poskytnuté Sluzby. Vyslovnou zadosti se pfitom
rozumi instalace a aktivace Sluzby. Pfi odstoupeni od zmény Smlouvy dle tohoto ¢lanku dojde k navraceni Smlouvy do stavu pied zménou, a
to k datu doruceni odstoupeni.

8.3 Veskeré zmény této Smlouvy musi byt provedeny pisemnou formou, ledaZe tyto VP stanovi jinak (zejm. &l. 8.4 téchto VP). Ugastnik &ini
navrh na zménu Smlouvy pisemné. Poskytovatel vak dle svého uvéZeni a na zakladé komunikace s Uastnikem mtize upustit od pozadavku
pisemné formy navrhu Utastnika na zménu Smlouvy. V takovém piipadé bude zména Smlouvy uzaviena okamzikem dorueni informace o
akceptaci navrhu zmény Smlouvy ze strany Poskytovatele Ugastnikovi. Dojde-li na zakladé dohody smluvnich stran o zméné Smlouvy ke
zméné tarifu Sluzby, je tato zména u¢inna k okamziku zapoceti zictovaciho obdobi nasledujiciho po obdobi, v némz doslo k této dohodé,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

8.4 Poskytovatel je opravnén ménit, dopliovat a rusit jednotliva ujednani Smluvnich podminek dle rozumné potieby, zejména pii zméné
technickych, provoznich, obchodnich nebo organiza¢nich podminek na strané Poskytovatele nebo na trhu poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, jakoz i z divodu zmény obecné zdvaznych pravnich piedpisi. Poskytovatel informace o téchto zménach uverejni ve své
provozovné a na uzivatelském portalu Poskytovatele (pfipadné na internetovych strankach Poskytovatele), a to nejméné 1 mésic pred
nabytim téinnosti téchto zmén. Zarovei je Poskytovatel povinen elektronicky (emailem) informovat Utastnika o uvefejnéni informaci o
zménach Smluvnich podminek. Pokud se jedna o podstatnou zménu Smluvnich podminek, ktera neni zptisobena zménou obecné zavaznych
pravnich piedpisti nebo rozhodnutim orgénu vefejné moci, a ktera vede ke zhorseni postaveni Ugastnika (napf. zvy3eni ceny tarifu nebo
omezeni rychlosti piipojeni), je Poskytovatel povinen prokazatelng informovat Ugastnika, jehoz Smlouva obsahuje ujednani o uhradé
(odskodnéni) v piipad€ ukonceni Smlouvy pied uplynutim Minimalni doby uZzivani, zptisobem, jimz je doru¢ovano vyactovani, o jeho pravu
ukoncit Smlouvu ke dni nabyti Gi¢innosti zmény, a to bez této tthrady (odskodnéni), jestlize nebude nové podminky poskytovani Sluzby dle
téchto zmén akceptovat.

8.5 Smlouva se uzavira na dobu neurcitou, minimalné vsak na dobu uzivani stanovenou v Ceniku tarifti ¢i zvlastnim ujednanim v Technické
specifikaci sluzby, ktera bézi od okamziku zahajeni poskytovani Sluzby (dale jen ,,Minimalni doba uzivani“) a ktera podminuje poskytnuti
slev a vyhod dle Ceniku tarift, pfipadné dle zvlastniho ujednani v Technické specifikaci sluzby.

8.6 Smlouvu jsou Uéastnik i Poskytovatel opravnéni vypovédét bez udani daivodu. Vypovédni doba &ini 30 kalendainich dni a po&ind bézet
dnem nasledujicim po dni doruéeni vypovédi druhé smluvni strané. Vypoveéd’ musi byt dorucena pisemné nebo e-mailem na adresy uvedené
ve Smlouve.

8.7 V piipadé predéasného ukonéeni Smlouvy Utastnikem, ktery je spotiebitelem, piipadné dohodou smluvnich stran (kde Utastnik je
spotebitelem), pred datem vyprieni Minimalni doby uZivani, je Ucastnik, ktery je spotiebitelem, povinen doplatit jednorazové pausalni
odskodnéni, které ¢ini rozdil mezi standardni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (dle Ceniku tarifti, v¢. DPH) a sjednanou akéni cenou za
instalaci a aktivaci Sluzby (coz pfedstavuje nahradu naklad Poskytovatele spojenych se zprovoznénim Sluzby za zvyhodnénych podminek),
ptipadny rozdil mezi standardni cenou sjednaného tarifu (dle Ceniku tarif, vé. DPH) a sjednanou akéni cenou tohoto tarifu (coz predstavuje
nahradu nakladi Poskytovatele spojenych s poskytovanim Sluzby za zvyhodnénych podminek), jakoz i 1/5 souctu mésicnich pausala (dle
aktualniho Ceniku tarift, v¢. DPH) zbyvajicich do konce trvani Minimalni doby uZivani. V ptipadé pred¢asného ukonceni Smlouvy
Utastnikem, ktery neni spotfebitelem, ptipadné dohodou smluvnich stran, pted datem vyprieni Minimalni doby uzivani, je Ugastnik, ktery
neni spotiebitelem, povinen doplatit jednordzové pausalniho odskodnéni, které ¢ini soucet mésic¢nich pausalt (dle Ceniku tarifd, v¢. DPH)
zbyvajicich do konce Minimalni doby uzivani a rozdil mezi standardni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (dle Ceniku tarifii, v¢. DPH) a
sjednanou akéni cenou za instalaci a aktivaci Sluzby (coz pfedstavuje ndhradu naklada spojenych se zprovoznénim Sluzby za zvyhodnénych
podminek), jakoz i pfipadny rozdil mezi standardni cenou sjednaného tarifu (dle Ceniku tarifii, vé. DPH) a sjednanou akéni cenou tohoto
tarifu (coz ptedstavuje nahradu nakladu Poskytovatele spojenych s poskytovanim Sluzby za zvyhodnénych podminek).

8.8 Umrti Ucastnika, ktery je spotfebitelem, Smlouva zanikd. Umrti je tieba vérohodn& doloZit Poskytovateli. Dohodne-li se opravnény dédic
s Poskytovatelem na dal§im uzivani SluZby, piipadné vyuziva-li aktivné Sluzbu i po smrti Uéastnika, pfechazi tim na n&j ugastnicky vztah k
této Sluzbe.

9. Zavérecna ujednani

9.1 Ob¢ smluvni strany jsou povinny informovat druhou stranu o vzniku skutecnosti, které by mohly ovlivnit platnost celé Smlouvy nebo
jednotlivych jejich ujednani, jakoz i fadné plnéni prav a povinnosti obou smluvnich stran v souladu se Smlouvou, a to bez zbyte¢ného
odkladu od vzniku této skutecnosti.

9.2 Spory tykajici se poskytovani Sluzby rozhodne Cesky telekomunikaéni tad. Ostatni spory ze Smlouvy budou feseny eskymi soudy.
9.3 Utastnik timto vyslovuje souhlas s pfevodem smluvnich vztahil plynoucich ze Smlouvy (postoupeni pohledévky, postoupeni Smlouvy
apod.) na tieti osobu za predpokladu, Ze timto pfevodem nedojde ke zmén¢€ vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran. Pro ptipad
postoupeni Smlouvy si strany ujednaly, Ze postoupena strana nemtize odmitnout osvobozeni postupitele za zadnych okolnosti.

9.4 Poskytovatel vede v souladu se zakonem o elektronickych komunikacich aktualni databazi vSech svych ucastnikti obsahujici osobni a
identifika¢ni udaje a zpracovava provozni a lokalizatni idaje souvisejici s poskytovanim Sluzby. Ucastnik v souladu se zikonem o ochrang
osobnich udaji €.101/2000 Sb. udéluje Poskytovateli opravnéni shromazd’ovat, zpracovavat, uchovavat a uzivat jeho osobni tidaje uvedené
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ve Smlouvé pro ucely vyplyvajici z ptislusnych pravnich predpist, pro uely zajistovani provozu a ochrany sité, poskytovani Sluzby,
vyuctovani Sluzby a provadéni tikont s vyse uvedenym spojenych, a to v nezbytném rozsahu a po dobu nutnou pro naplnéni vyse uvedenych
ucelt, nejdéle vsak po dobu platnosti Smlouvy ¢i do iplného vypotadani prav a povinnosti ze Smlouvy nebo po dobu stanovenou
ptislusnymi pravnimi pfedpisy. Poskytovatel eviduje téZ udaje o soustavném opozdéném placeni anebo o soustavném neplaceni.
Poskytovatel se zavazuje, Ze nepfeda osobni tidaje Ugastnika uvedené v této Smlouvé tieti strané v pritbéhu ani po ukonéeni smluvniho
vztahu. Poskytovatel se zéroveii zavazuje, Ze osobnich tdajti Ugastnika uZije vyhradng za uéelem plnéni svych prav a povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy. Uéastnik souhlasi s tim, Ze Poskytovatel je opravnén zpracovéavat udaje ucastnika a t¥idit je dle jednotlivych
kategorii pro ucely nabizeni svych sluzeb a vlastnich produktd a pro své dalsi marketingové a obchodni ticely, a to v rozsahu, v jakém byly
tidaje poskytnuty Ugastnikem, nebo ziskany v souvislosti s poskytovanim SluZeb. Ugastnik souhlasi s tim, aby jej Poskytovatel elektronicky
¢i telefonicky informoval o svych produktech, zpravidla s oznac¢enim jako obchodni sdéleni.

10. Zpracovani osobnich udaji
Zpracovani osobnich tdaju Gcastnikd poskytovatelem je upraveno v samostatném dokumentu ,,Zasady ochrany osobnich udaju®, ktery je
dostupny na internetovych strankach poskytovatele.

Tyto VP nabyvaji G¢innosti 11.9.2017.

V Praze dne 10.9.2017

Za spole¢nost Pranet s.r.0.
Jiti Broz
jednatel
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Zasady ochrany osobnich udaju

Informace ke zpracovani osobnich dat

Pranet s.r.o. se sidlem Lipenecké 24, 15600 Praha 5, IC 24808024 dba na ochranu osobnich
udaju, které ndm predavate. Je dilezité, abyste védéli, ze osobni udaje, které nam poskytujete
zpracovavame zodpoveédné, transparentné a v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679. Mate narok pozadat o informace o evidovanych osobnich udajich, jejich
opravu, ¢i vymaz, pokud jsou udéleny na zékladé¢ Vami udélené¢ho souhlasu. Pokud dochazi k
automatizovanému zpracovani, mate pravo na pienositelnost dajii a nebyt predmétem
rozhodnuti zaloZzeného vyhradné na tomto rozhodovani. V piipad¢ jakychkoli dotazii a
zéadosti tykajicich se zpracovani VaSich osobnich tdajli se na nds mtiZzete obratit pisemné¢ na
adrese sidla spolecnosti

Zabezpeceni Vasich osobnich dat

Pranet s.r.o. dbéd na bezpecnost osobnich dat, které¢ nam ptedavate. Pfijali jsme vhodna
technicka a organiza¢ni opatieni, abychom Vase data dostatecné chranili s ohledem na
zavaznost jejich zpracovani. K Vasim osobnim tidajim, které jsme od Vas ziskali nema
pristup Zadna neopravnéna osoba a nepiedavame jej bez Vaseho souhlasu dalsim subjektim
pro dal$i zpracovani, pokud to nevyZzaduje zakon, nebo v piipadé ochrany nasich pravnich
zajmu.

Pravo na informace

Vasim pravem je pozadat Pranet s.r.0. o informace, jaké osobni udaje a v jakém rozsahu a pro
jaky ucel o Vés zpracovavame. Tyto informace Vam poskytneme zdarma ve lhiité nejpozdéji
30 dnti, v mimotadnych situacich pak nejpozdéji ve 1hité 90 dni. O prodlouzeni lhity

v mimotadnych ptipadech Vas budeme vcas informovat. Pokud budete pozadovat sd€leni
informaci, které o Vas evidujeme, budeme nejprve potifebovat ovérit, ze jste skutecné osoba,
které nalezi tato informace. Ve Vasi zadosti tedy uved’te dostate¢nou identifikaci Vasi osoby.
V ptipad¢ potteby mame pravo vyzadat si doplnujici informace k Vasi identifikaci, nez Vam
poskytneme osobni udaje, které zpracovavame k Vasi osob¢.

Nasim pravem pak je odlivodnéné zamitnout pozadavky na informace, které jsou bezdivodné,
¢i se nepiiméiené opakuji, ptipadné jejich ziskéni vyzaduje nepiiméiené usili, nebo by byly
obtizn¢ ziskatelné (typicky ze zaloznich systémii, archivalii apod.).
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Pravo na prenositelnost udaju

Mate pravo ziskat osobni tidaje, které o vas evidujeme, ve strukturovaném, bézn¢ pouzivaném
a strojové Citelném formatu. Na zaklad¢ vasi zadosti mohou byt tato data preddna jinému
spravci.

Aktualizace udajti, pravo na opravu

Jelikoz se mohou osobni udaje v pribéhu ¢asu menit (napiiklad zména Ptijmenti), budeme
radi, pokud nés informujete, ze u Vas nastala né¢jaka zména, tak abychom Vase osobni udaje
méli aktudlni a nedochdzelo k pfipadnym omylim. Podéni informace o zméné udaji je
nezbytné nutné pro to, abychom mohli fadn€ vykonavat svoji ¢innost Spravce.

S tim souvisi 1 Vase pravo na opravu osobnich udaju, které o Vas evidujeme. Pokud zjistite, ze
naSe udaje jiz nejsou aktualni, mate pravo pozadovat jejich opravu.

Namitky

Pokud se domnivate, Zze Vase osobni udaje nezpracovavame v souladu s platnou legislativou
CR a Unie, mate pravo vznést namitku a my nasledné provéiime opravnénost Vadeho
pozadavku. V okamziku podani namitky, bude zpracovani vasich osobnich idajii omezeno
dokud nebude ovéteno, zda je ndmitka opravnéna. Informujeme Vas, ze Vasim pravem je
obratit se také s namitkou proti zpracovdvanym osobnim udajtim, které¢ o Vas zpracovavame
na ptisluiny dozorovy tiad na Ochranu Osobnich Udaji na adrese:

Uiad pro ochranu osobnich tdaji

Pplk. Sochora 27

170 00 Praha 7

Pravo na omezeni zpracovani

Mate pravo na omezeni zpracovani vasich osobnich udajt, v ptipad¢, Ze se domnivate, ze
takto evidované nejsou piesné, piipadné je zpracovavame protipravné a dale pokud se
domnivate, ze tyto udaje jiz nepotfebujeme pro ucely jejich zpracovani.

Pravo na vymaz

Pokud jste ndm nékdy udé¢lili souhlas se zpracovanim svych osobnich udaja (naptiklad
emailova adresa v ramci zasilaného newsletteru), mate pravo jej kdykoli odvolat a my tdaje,
které zpracovavame vyhradné na zéklad¢ Vaseho souhlasu méme povinnost vymazat. Pravo
na vymaz se nevztahuje na zpracovavané udaje v ramci povinnosti plnéni smlouvy,
zékonnych davodi, ¢i opravnénych zajmu. Pokud jsou néktera Vase data uchovavana

v zéloznich systémech, které automatizované zajist'uji odolnost vSech nasich systému a plni
funkci ochrany ztraty dat pro piipady havarii, neni v naSich silach vymazat tyto data i ze
zaloznich systému a nezfidka to neni ani technicky proveditelné. Nicméné tyto data nejsou
dale nijak aktivné zpracovavana a nebudou slouzit k dal§im uceliim zpracovani.

Pranet s.r.0., Lipenecka 24 156 00 Praha 5, IC: 24808024, DIC: CZ24808024
Spole¢nost zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 176139
Kancelar: Struhafovska 2931/9, Praha 4, 14100, tel.: 245 008 873



pranet.cz

Vase pripojeni k siti

Kam se muzete obratit

Se svymi dotazy na ochranu osobnich udajii se mizete také obracet na email info@pranet.cz
nebo na sidlo nasi spolecnosti:

Pranet s.r.o.

Lipenecka 24

15600 Praha 5

Dorucovaci adresa:
Struharovska 2931/9
14100 Praha 4

Webové stranky - soubory protokolt

Pokud pfistoupite na nase webové stranky a prohlizite si je, zpracovavame nasledujici
protokolové soubory a uklddame je na naSich serverech. Mezi informace, které ukladame
patfi:
Vase IP Adresa
Otevirana stranka naSeho webu
Kod odpoveédi http

4. Identifikace Vaseho prohlizece
Tyto informace zpracovavame po dobu maximaln¢ jednoho roku a pouze pro tcely nasi
pravni ochrany.

W=

Soubory cookie

Kdyz navstivite naSe webové stranky, jste informovani, ze vyuzivame technologie ke
shromazd’ovani a ukladani informaci pomoci soubort cookie do VaSeho zatizeni. Soubory
cookie jsou malé textové soubory, které nikam neodesilame, tyto soubory miizete z prohlizece
odstranit, nebo jejich vyuziti zakazat tipln€. Soubory cookie neshromazd’uji Zadné Vase
osobni udaje, bez téchto soubort v§ak nedokazeme zajistit plnohodnotnou funkcénost
webovych stranek.

Analyza a statistiky

Webové stranky monitorujeme a analyzujeme pomoci analytickych sluzeb. Zadné z udaj,
které pomoci této sluzby analyzujeme nejsou VaSimi osobnimi udaji. Pomoci této sluzby
zjisStujeme navstévnost a geografické udaje, informace o prohlizeci a operacniho systému, ze
kterého na nase webové stranky pfistupujete. VSechny tyto informace, vyuzivame pro
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Vase pripojeni k siti

marketingové ucely, pro ucely dalSiho zlepSovani webovych stranek a obsahu a také pro ucely

pravni ochrany.

Zasilani novinek na email

V piipadé, Ze mate zajem od Pranet s.r.o. dostavat akéni nabidky produktl prostiednictvim
emailu, ktery nam sd¢lite a udélite souhlas s takovym vyuzivanim Vasi emailové adresy,
budeme tento email zpracovavat vyhradné k t€émto uceltim. Pranet s.r.0. nepiedava takto
ziskanou emailovou adresu zddnym dalSim subjektiim. V ptipad¢, Ze se kdykoli v budoucnu
rozhodnete, ze jiz od Pranet s.r.o. nechcete dostavat emaily pro tento ti¢el, mlizete odvolat
svlj souhlas se zpracovanim uvedené emailové adresy zde, nebo pisemné na adresu sidla

spole¢nosti.

Zpracovani osobnich udaju

Podivejte se jak Pranet s.r.o. zpracovava nasledujici osobni idaje/kategorie osobnich udajt,
véetné stanovenych pravnich titulti, i€¢elt a dob zpracovani pro jednotlivé zdznamy ¢innosti o

zpracovani.

Kategorie: Obchodni dokumenty

ISP - smlouva
Udaje byly ziskany od jiného subjektu

Zaznam obsahuje informace o nezletilé
osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Ucel zpracovani
Doba zpracovani

Zpracovatelé

Ne

Ne

Zakonna povinnost

Adresa (Osobni daj), Bydlisté (Osobni tdaj), Cislo obéanského
prikazu (Osobni Udaj), Datum a ¢as (Osobni Udaj), Datum
narozeni (Osobni Udaj), DI fyzické osoby (Osobni (idaj), Dodaci
adresa (Osobni udaj), Email (Osobni Gdaj), IP adresa (Osobni
udaj), Jméno (Osobni Udaj), Jméno a pfijmeni osoby, na kterou
Zzadame slevu (Osobni Udaj), Pfijmeni (Osobni Gdaj), Rodné Cislo
(Rodné ¢islo), Telefon (Osobni udaj)

poskytovani sluzby v oblasti ISP a s tim souvisejicich ¢innosti
Casové neomezené

Danovi poradci a ucetni
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Vase pripojeni k siti

Kategorie: Interni zaznamy

Zavedeni GDPR
Udaje byly ziskany od jiného subjektu

Zaznam obsahuje informace o nezletilé
osobé

ISP - zaznamy a logovani
Udaje byly ziskany od jiného subjektu

Zaznam obsahuje informace o nezletilé
osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Uéel zpracovani

Doba zpracovani

Kategorie: Objednavky

Ne

Ne

Ne

Ne

Zakonna povinnost

Datum a cas (Osobni udaj), IP adresa (Osobni Gdaj), Ostatni
provozni a lokalizacni udaje (Osobni Gdaj)

evidence provoznich a lokaliza¢nich Udaju, dle zdkona 127/2005
sb.

6 mésica

ovéreni dostupnosti sluzeb a objednavky zfizeni sluzby

Objednavka z webu

Udaje byly ziskany od jiného subjektu

Zaznam obsahuje informace o nezletilé
osobé

Pravni titul

Osobni udaje

Ne

PInéni smlouvy

Adresa (Osobni udaj), Bydlisté (Osobni udaj), Datum a cas
(Osobni udaj), Dodaci adresa (Osobni tdaj), Email (Osobni udaj),
IP adresa (Osobni Udaj), Jméno (Osobni Udaj), Pfijmeni (Osobni
udaj), Telefon (Osobni udaj)
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Vase pripojeni k siti

Uéel zpracovani vyfizeni objednavky

Doba zpracovani Casové neomezené

Predavani osobnich udaji do tretich zemi

K ptedévani osobnich udaji zpracovateliim nebo jinym pfijemciim ve tfetich zemich nebo v
mezinarodnich organizacich nedochézi.
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